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La Federazione Cantonale Ticinese Servizi Autoambulanze

indice un concorso per I’'assunzione di
Un/a direttore/trice sanitario/a

per la Centrale di Allarme e Coordinamento Sanitario

Ticino Soccorso 144

Obiettivi
dell’incarico

Il Direttore Sanitario garantisce la qualita clinica, la sicurezza dei
pazienti e la conformita alle normative sanitarie all'interno della
Centrale di Allarme e Coordinamento Sanitario Ticino Soccorso
144.

Assicura la supervisione medico-sanitaria delle attivita operative,
contribuisce allo sviluppo strategico del servizio e rappresenta
I'autorita sanitaria di riferimento per gli aspetti clinici ed etici.

Principali
responsabilita

Assicurare la direzione sanitaria di Ticino Soccorso 144 nel
rispetto delle leggi cantonali e federali.

Definire, aggiornare e monitorare protocolli clinici, linee guida e
procedure operative.

Garantire la qualita delle prestazioni erogate e supervisionare i
processi di miglioramento continuo.

Collaborare con il Capo Servizio, le Direzioni Sanitarie ed
Operative dei servizi ambulanza e con le autorita cantonali.

Promuovere la formazione continua degli operatori di centrale.

Assicurare il rispetto delle norme etiche, del segreto
professionale e della sicurezza del paziente.

Partecipare alla pianificazione strategica e allo sviluppo del
sistema di soccorso preospedaliero.

Attitudini personali

Leadership autorevole e collaborativa, con capacita di guidare
professionisti in contesti critici.

Integrita etica, senso di responsabilita e rispetto rigoroso delle
norme deontologiche.

Eccellenti capacita comunicative, sia nella gestione interna sia
nei rapporti con enti e istituzioni.

Visione strategica e attitudine al miglioramento continuo della
qualita delle cure.

Capacita organizzative e gestione efficiente delle risorse.

Empatia e sensibilita umana, fondamentali nel contesto sanitario
e nelle relazioni con il personale.
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Requisiti
obbligatori

Titolo di specialita FMH in Anestesia o in Medicina Interna
Generale o titolo equivalente riconosciuto in Svizzera.

Autorizzazione al libero esercizio della professione.
Certificato di medico d’'urgenza extraospedaliero SSMUS.
Comprovata esperienza in gestione sanitaria.

Comprovata conoscenza della lingua italiana (livello richiesto
almeno C1).

Conoscenza di almeno una seconda lingua nazionale (livello
richiesto almeno B2) e dell'inglese (almeno livello B1).

Domicilio in Ticino.

Requisiti
preferenziali

Certificato IAEMD valido.

Conoscenza di una terza lingua nazionale (livello richiesto
almeno B1).

Esperienza nel settore preospedaliero di almeno cinque anni.

Inizio attivita

Non oltre il 1° gennaio 2027.
E previsto un periodo di prova di tre mesi.

Stipendio

Da convenire secondo RO FCTSA, formazioni e competenze gia
acquisite.

Sede di lavoro

Ticino Soccorso 144 — Bellinzona

Percentuale
lavorativa

Indicativamente 50%. Attivita in prevalenza diurna con possibilita
di impiego serale, notturno e festivo.
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Le candidature sono da inoltrare, corredate da:

- Lettera di motivazioni

- Fotocopie di diplomi o certificati

- Curriculum vitae

- Referenze professionali

- Estratto dal casellario giudiziale (producibile secondo decisione di assunzione).

- Certificato medico di idoneita psicofisica (producibile secondo decisione di assunzione).

entro e non oltre il 31 luglio, al seguente indirizzo:
Federazione Cantonale Ticinese Servizi Autoambulanze - FCTSA, Via Chicherio 20E
6500 Bellinzona.

Informazioni: Dottor Luciano Anselmi, presidente FCTSA, luciano.anselmi@fctsa.ch



