In caso di necessitd di un'ambulanza componete semplice-
mente il numero d'allarme 144. L'operatore del 144 avra
la possibilita di individuare la provenienza della chiamata
e sard in grado di allarmare immediatamente il servizio di
competenza ed i mezzi di soccorso pits vicini al luogo del-
|'infervento.
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Le probabilita di salvare una persona in pericolo di vita
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primi minuti che seguono il malore o I'incidente.

Infatti negli ultimi anni, grazie a nuovi farmaci e ad avanzate
tecniche di soccorso in ambulanza ed in ospedale, le cure
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sono sempre piu efficaci.

Nel caso dell'infarto miocardico per esempio, esistono oggi
dei medicamenti “salvavita” i quali, per essere efficaci, devo-
no perd essere somministrati dal medico all’apparire dei
primi sintomi.

Dunque: chi sa riconoscere i sintomi di un infarto, sa ricono-
scere I'urgenza.

Sitratta di dolore infenso, non superficiale, oppressivo e per-
sistente (mai avvertito prima).

E" un dolore situato sul petto, o in prossimita del cuore, che
pud irradiarsi al collo, alla mascella, alle braccia, alle spalle

o all'addome:
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Localizzazione dei dolori di un infarto miocardico
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Se questi sinfomi si manifestano, non perdete tempol
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Se il vostro medico non arriva subito chiamate un’ambulanza
telefonando al numero 144.
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Lo sapevate? Aspettando i soccorsi, I'assunzione di un’aspiri-
na in caso di infarfo aumenta gid le probabilita di sopravvi-
venza.
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Ticino Soccorso 144
Centrale d’allarme e di coordinamento sanitario

La popolazione del Canton Ticino e delle valli Mesolcina e
Calanca pud ora disporre del numero di chiamata di servi-
zio per intervento sanitario 144.

Si fratta di una realizzazione che, colmata un'annosa lacu-
na, risultera di grande impatto per un ulteriore miglioramen-
to del soccorso preospedaliero, offrendo indubbiamente una
piU ampia e rapida accessibilita ai potenziali utenti.

Il concetto che la Federazione Cantonale Ticinese Servizi
Ambulanza ha voluto porfare avanti sotto la propria egida &
soprattutto la realizzazione di un servizio integrale: presso
la sede della centrale 144 a Breganzona sono infatti presen-
ti giorno e notte soccorritori professionisti con formazione
specifica quali operatori, in grado di valutare le
necessita reali dell’vtenza e, di conseguenza,
mobilitare sul territorio i mezzi di intervento piv
idonei.

E’ d’uopo tributare un ringraziamento del tutto
particolare alla Fondazione Hans Helmut Horten,
senza la sensibilitd della quale non si sarebbe
potuto metter mano a quest'importante progetto.

D'altra parte la realizzazione tecnico-organizzati-
va & stata portata a termine in tempi rapidissimi
grazie al sostegno entusiastico, oltre che compe-
tente, delle Telecom PTT, del Dipartimento Opere
Sociali, delle ditte esecutrici unitamente ai collabo-
ratori dei servizi affiliati.
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Componi il numero telefonico 144
in caso di necessita di un’ambulanza per:

* malore improvviso
e perdita di conoscenza
¢ infortunio in casa
o in sirada
* infortunio sportivo

ma anche per:

* trasporti e trasferimenti in

o professionale ospedali nel cantone ed
° annegamento in Svizzera
* incidente stradale * rimpatri

Preparati a rispondere alle seguenti domande:
"ha visto il paziente? Dove si trova?
Risponde, respira, perde sangue?"
Cerca di mantenere la calma e segui le istruzioni che ti
verranno date dall'operatore.

Applica questo adesivo sul tuo apparecchio telefonico,
potrebbe conribuire a salvare una vita umana!

Ticino Soccorso 144 assicura la gestione di:

® richieste per soccorso sanitario e per ricovero in
istituto ospedaliero (urgenti e non)

® informazioni di carattere sanitario (picchetti medici, far-
macie di turno)

o chiamate provenienti da sistemi d'allarme per persone
sole (Telesoccorso, Telealarm)

o allarme e supporto alla conduzione e al coordinamento
dell'intervento sanitario in caso di incidente maggiore o
di catastrofe su tutto il territorio cantonale e nelle valli
della Mesolcina e Calanca

con la garanzia di:

e una migliore inferpretazione e una pit rapida risposta
ai bisogni dell'utenza, garantita dalla professionalita
degli operatori

* coordinamento delle forze di intervento attive sul territo-
rio cantonale

® collaborazione con i partner istituzionali del soccorso
quali medici, ospedali, polizia e pompieri.

Ticino Soccorso 144
(organico)

9 operatori professionisti affiancati da 30 operatori volon-
fari, appositamente formati e con |'ausilio:

® del sistema informatico di smistamento delle
richieste di intervento alle basi operative nel cantone

e della cartografia computerizzata di tutto il territorio tici-
nese e del Grigioni italiano

o del sistema di localizzazione di provenienza della chia-
mata

o del sistema di localizzazione satellitare e guida a distan-
za delle ambulanze (Global Positioning System)

gestiranno le circa 30.000 chiamate sanitarie della popo-
lazione della Svizzera ltaliana.



